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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en naderhand contact met staf/kwaliteitsmedewerker.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

De volgende onderwerpen stonden centraal tijdens dit onderzoek:
e Pedagogisch klimaat (beknopt)

e  Personeel en groepen

e Accommodatie en inrichting

Beschouwing
Buitenschoolse opvang ((BSO) IKC Joannes, onderdeel van de Nieuwe Maan BV, is gevestigd in

basisschool Joannes te Groessen. In deze basisschool is tevens een kinderdagverblijf van dezelfde
houder gevestigd. De buitenschoolse opvang vormt samen met het kinderdagverblijf en de
basisschool een Integraal Kindcentrum (IKC). Er wordt zowel voorschoolse- als naschoolse opvang
geboden. Sinds 2018 is de registratie van het aantal kindplaatsen verhoogd van 40 naar 55
kindplaatsen. In de praktijk vindt de opvang in één vaste basisgroep plaats, er zijn momenteel
maximaal 22 kinderen aanwezig.

Inspectiegeschiedenis

e Tijdens de jaarlijkse onderzoeken in 2020 en 2021 werd aan alle getoetste voorwaarden
voldaan. In verband met corona heeft het jaarlijks onderzoek in 2021 niet op de locatie
plaatsgevonden.

e In 2022 werd wederom aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Bevindingen op hoofdlijnen

Het inspectiebezoek vond plaats op een dinsdagmiddag. Het onderzoek heeft zich voornamelijk

gericht op de accommodatie en inrichting en op het item personeel en groepen. Tijdens het

interview met de beroepskrachten werd duidelijk dat de BSO sinds kort is verhuisd binnen het

schoolgebouw. Men maakt nu gebruik van de multifunctionele ruimte in de school. Daarnaast kan

de BSO op enkele middagen per week gebruik maken van de gymzaal in de school. Deze is niet

altijd beschikbaar. Zie voor verdere toelichting het item 'accommodatie en inrichting' in dit

inspectierapport.

Conclusie

BSO IKC Joannes voldoet aan de getoetste voorwaarden uit de Wet kinderopvang.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e pedagogisch beleid.
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder hanteert een algemeen pedagogisch beleidsplan, waarin het binnen de organisatie
geldende beleid staat. Daarnaast hanteert elke locatie haar eigen pedagogisch werkplan
(‘factsheet' genoemd) met het locatiegebonden beleid. Het locatiegebonden beleid van IKC KDV
Joannes geeft samen met het algemeen pedagogisch beleidsplan een beschrijving van onder
andere de visie op kwaliteit en de werkwijze in de praktijk.

Beroepskrachten handelen conform de inhoud van dit beleid, zo blijkt uit observaties in de praktijk.
De toezichthouder herkent het dagritme en de werkwijze zoals beschreven in het beleid zichtbaar
in de praktijk.

Zo gaan de kinderen geruime tijd buiten spelen en kunnen zij later op de middag kiezen uit een
gevarieerd aanbod aan activiteiten waarop zij zich kunnen inschrijven. Dit wordt evenzo
beschreven in het beleid.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarde.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie(s)
e Pedagogisch werkplan (factsheet locatie. ingezien via website op 6 Februari 2023)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De beroepskrachten (3 ingezien) en de pedagogisch beleidsmedewerker hebben zich geregistreerd
in het Personenregister Kinderopvang. Zij zijn ook gekoppeld aan de houder.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiaires

De toezichthouder heeft de beroepskracht-kindratio beoordeeld op grond van het aantal aanwezige
kinderen en beroepskrachten in de periode 24 januari 2023 tot en met 7 februari 2023. De
toezichthouder heeft de presentielijsten en personeelsroosters beoordeeld.

De houder heeft voldoende beroepskrachten ingezet in verhouding met het aantal en de leeftijd
van de opgevangen kinderen.

De houder zet minimaal de helft van het aantal beroepskrachten in wanneer hij afwijkt van de
beroepskracht-kindratio. De tijden dat hij afwijkt komen overeen met de tijden die hij in het
pedagogisch beleidsplan beschrijft. Dit betreft het moment wanneer de scholen uit zijn en één van
de beroepskrachten samen met de chauffeur kinderen ophaalt.

De houder zet beroepskrachten in opleiding en stagiairs in volgens de voorwaarden in de cao
Kinderopvang. Op dit moment zijn er geen stagiaires e.d. aanwezig.

De houder heeft wanneer er één beroepskracht werkzaam is, een achterwacht geregeld in het
geval van een calamiteit.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

BSO IKC Joannes bestaat momenteel uit één vaste basisgroep van maximaal 22 kinderen in de
leeftijd van 4 tot 12 jaar. Wanneer er in de toekomst mogelijk meer kinderen opgevangen gaan
worden (men heeft immers een registratie van 55 kindplaatsen) zal er een tweede en eventueel
derde basisgroep gevormd worden.

De houder heeft aan ieder kind een mentor toegewezen, dit blijkt uit het interview met één van de
beroepskrachten.

Conclusie
De houder voldoet aan de voorwaarden.
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Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie(s)

e Personenregister Kinderopvang

e Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken
. Presentielijsten (24 januari 2023- 7 februari 2023)

e Personeelsrooster (24 januari 2023- 7 februari 2023)
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

De BSO is recentelijk gebruik gaan maken van een andere basisgroepsruimte in het schoolgebouw.
Men is intern verhuisd naar de multifunctionele ruimte in het midden van de school. De ruimte
beschikt volgens de plattegrond over 192 m2 aan verblijfsruimte. Deze ruimte beschikt over
ongeveer 172 m2 aan beschikbare speelruimte. Dit is voldoende voor 49 kinderen.

Tijdens het incidenteel onderzoek van 31 mei 2018 is een positief advies uitgebracht voor een
wijziging in het aantal kindplaatsen van 40 naar 55 kindplaatsen.

Dit advies is gebaseerd op de toenmalige situatie betreft het gebruik en de toegankelijkheid van de
gymzaal. Tot voor kort was de gymzaal permanent beschikbaar voor BSO Joannes tijdens haar
openingstijden. Deze gymzaal bedraagt ca. 240 m2. In totaal zou er dan ruim voldoende
binnenspeelruimte zijn voor 55 kindplaatsen. Echter, inmiddels is dit gewijzigd:

De beroepskrachten lichten toe dat de speelhal nu op ongeveer één a twee middagen per week niet
vast beschikbaar meer is voor de kinderen van deze BSO omdat de houder in deze gymzaal ook
sportieve activiteiten voor andere BSQO's organiseert.

Op basis van bovenstaande informatie concludeert de toezichthouder dat er op dit moment
voldoende permanent beschikbare binnenspeelruimte aanwezig is voor de opvang van maximaal 49
kinderen. Het ligt niet in de lijn der verwachting dat er op BSO Joannes binnen afzienbare tijd 55
kinderen opgevangen gaan worden. Uit kindaanwezigheidsregistraties, interviews met
beroepskrachten en observaties in de school is aangetoond dat het voldoende aannemelijk is dat
het kindaantal niet of nauwelijks zal stijgen op termijn Het aantal ligt volgens beroepskrachten op
ongeveer 18-22 kinderen, dit wordt bevestigd door inzage in kindaanwezigheidsregistraties. Het is
niet aannemelijk dat er meer dan 49 kinderen opgevangen gaan worden en er ruimtegebrek zou
ontstaan. De houder treft passende maatregelen indien dit in de toekomst wel het geval blijkt.

Inrichting

De recent in gebruik genomen basisgroepsruimte beschikt over voldoende tafels en stoelen.
Kinderen kunnen zich even terug trekken op een rustige plek bij de zogeheten 'treinzit', een
afgebakende hoek. Er zijn diverse (strip)boeken aanwezig, een sjoelbak en kapla. Daarnaast zijn er
twee afsluitbare kasten in de groepsruimte geplaatst voor de BSO. Daar zijn diverse bordspellen in
opgeborgen evenals een grote variatie aan creatief materiaal en constructiemateriaal. Ook is er een
open kast met bakken spelmateriaal in de groepsruimte geplaatst. De beroepskracht geeft aan dat
er in overleg ook spelmateriaal uit de kleuterklas gepakt kan worden.

Er zijn nieuwe gedragsafspraken gemaakt in samenspraak met de kinderen van de BSO. Deze
afspraken gaan over het gebruik van de nieuwe ruimte. Zo is onder meer afgesproken dat
kinderen, indien zij binnen spelen, in de multifunctionele ruimte blijven en niet in gangen of lokalen
spelen.

Buitenspeelruimte
Er wordt gebruik gemaakt van het direct aangrenzende schoolplein dat gevarieerd en passend is
ingericht met diverse speeltoestellen. het schoolplein is ruim voldoende groot.
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Conclusie
Op basis van de huidige situatie wordt voldaan aan de voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie(s)
e  Plattegrond ('situatietekening IKC Joannes per 1-2-23")

Eerdere inspectierapporten, onder meer metingen gebaseerd op rapport incidenteel onderzoek
2018.

8 van 14
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 07-02-2023

IKC Joannes (BSO) te Groessen



Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt

gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van
de rekenregels.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.
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(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling
Wet kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. De maximale grootte van de basisgroep wordt bepaald op grond van tabel 2 in
bijlage 1, onderdeel b van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het
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geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het
kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : IKC Joannes (BSO)

Website : http://www.zonnekindereren.nl
Vestigingsnummer KvkK : 000031876129

Aantal kindplaatsen : 55

Gegevens houder

Naam houder : Nieuwe Maan B.V.
Adres houder : Babberichseweg 23
Postcode en plaats : 6901 1}V Zevenaar
Website : www.zonnnekinderen.nl
KvK nummer : 52543099

Aansluiting geschillencommissie 1 Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : Veiligheids- en Gezondheidsregio Gelderland
Midden

Adres : Postbus 5364

Postcode en plaats : 6802 EJ Arnhem

Telefoonnummer : 0800-8446000

Onderzoek uitgevoerd door : Sanne den Bakker

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente : Duiven
Adres : Postbus 6
Postcode en plaats : 6920 AA DUIVEN

12 van 14
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 07-02-2023

IKC Joannes (BSO) te Groessen
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Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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: 07-03-2023

: 14-03-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Op 7 februari 2023 heeft het jaarlijks onderzoek plaatsgevonden bij de BSO van IKC Joannes in
Groessen. Het contact met de toezichthouder is op prettige wijze verlopen en wij herkennen ons in
de rapportage.

Ten aanzien van de beschikbaarheid van de gymzaal willen wij graag het volgende opmerken. De
gymzaal is permanent beschikbaar voor Kinderopvang Zonnekinderen en het is, bij het huidige
lagere kindaantal van BSO de Joannes, een keuze om ons sportaanbod ook voor andere BSO’s van
Zonnekinderen in de gemeente Duiven open te stellen. Indien de situatie hier om vraag zullen wij
het ruimtegebruik uiteraard anders vormgeven zodat wordt voldaan aan wet- en regelgeving.
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